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JIOM 3/IPABJBA BEJIA TTAJJAHKA

ETHYKA KOJEKC

bena Ilananka, jyn 2023. rogune



oM 3apaBiba
Benaa Ilananka
Bp. 812
08.06.2023. rox.

Papu ynampehema npodecmonanHor u cTpyusor o0aBjbama NMOCIOBA H PAgHHX
3a/laTaKa, IOCIOBHOT M NPOQECHOHANHOT MOHAIAKka, Ka0 W PajHe NUCIHUIUIMHE, YIIPaBHU
onbop loma 3xpaBiba bena [Tananka, Ha cB0joj cemnuuu, onpxanoj nada 12.06.2023. rogune
JIOHOCH

ETHYKHU KOJAEKC

I. CBpxa eTnukor Kogexca

Unan 1.

OBuMm ermakum konekcoM (y dabeM Texcry: Kogekc) yrephyjy ce ommra mpaBmia
IOCTIOBHOI MOHamama y Jlomy 3apaBka benma Ilanmadka, xoja mpencraBipajy ommTe
npuxsaheHy o0aBe3sy CBHX 3allOCICHHX H KOja HMajy 3a IWJb Ja YKy 3aIlOCICHHMa Ha
HOpM€ IIOCJIOBHOT IIOHAINaka, €THYKE HOPME, Kao U IOCIOBHU OOHTOH, KOjHX CY IYXHH Ja Ce
TNIpHJIPXKaBajy MPHIAKOM 00GaBIbamka MoCI0Ba Y 3paBCTBEHOj YCTAHOBH.

I1. HopMe nioc/10BHOT MOHANIAKA
1. Ormume nopme nocroenoz nonawarea

Yiran 2.
3anocneHH je AyxKaH J1a ¢e CaBECHO ¥ OATOBOPHO OXHOCH Ipema pajy, Aa CBe MOCJIoBe
3a KOJj€ je 3ay>kKeH M3BpIliaBa y CKIajy ca 3aKOHOM H MpaBHIIMIMA CTPYKE.

Unan 3.
3amnocyeny je oyxaH Ja 9yBa HOCTOjaHCTBO M yriex Jloma 3apapisa Bena ITananka,
Kao ¥ J1a HCKa3syje HajBelin CTeneH JI0jaiHOCTH IpeMa YCTaHOBH.

Unan 4.
Y obaBsbamy I10CJIOBA 3alIOCIICHN je ayxaH Aa untepec Jloma 3apassba Bena [Mananka
CTaBM M3HA/| [I0jeTMHAYHOT U JIMYHOT MHTEpeca.

UYnan 5.
3amociieHH HE CMe Jla y4ecTBYje y akTHBHOCTHMA Koje 6u mmrerwne JloMy 3apaBiba
bena ITananka.
Ynan 6.
HenmomyctuBo je na 3amociieHM KpUTHYKH ONEHYje pajl 3[0paBCTBEHE YCTAHOBE H
NPETNOCTAaB/bCHUX, OCHM Ha CIYXXOEHHM CacTaHIMMa KOjH Ce OpraHu3yjy y 31paBCTBEHO]
YCTaHORBH.



3armocieHn ¥Ma 1paBo Ja Jiaje H3jaBy y CONCTBEHO MME O Paiy 3IPaBCTBEHE YCTAHOBE
¥ NIPETIOCTABJbEHUX, BaH CIlyXOEHHX CacTaHaka, IO YCIIOBOM Ja NIPH JaBamy TaKBe H3jaBe
jacHo cTaBu 110 3Hamba Ja u3jaBy aaje y TMYHO UMe.

3anocienu Kora je IocJofaBall OBJIacTHO Ja Jaje U3jaBy Y UMe JEIaTHOCTH, OXHOCHO
y UMe 3/IpaBCTBEHE YCTaHOBE, JyXaH je Ja IpH /iaBary TaKBHX H3jaBa MNOIITYje MPHHIUII
JI0jaTHOCTH TIpeMa TOCIIONABILY, KO M Ja Jlaje u3jane KQ]G je mocnonasar ogo6puo.

3amocieny Kora je IociIo/aBall OBIacTHO N2 Aaje U3jaBy y HMe AEIaTHOCTH, OIHOCHO
Y M€ 3paBCTBEHE YCTaHOBE, Ka0 M 3alI0CJICHH 3a KOra e OCHOBAHO MOJK€ IIPETIIOCTaBHTH /1a
HCTyNa y UM€ NENaTHOCTH, MOXE JaTH U3jaBy U y CONCTBEHO HME IO NHTamHUMAa Koja Cy Of
JaBHOT HHTepeca, MOJl YCIOBOM [Ia jaCHO CTABH /IO 3HAMa Ja H3jaBy Jaje y CONCTBEHO MMe a
HE y MMC JIeJIaTHOCTH, OTHOCHO y M€ 3/IpaBCTBEHE YCTAHOBE.

3anocineHu Koju Jaje H3jaBy y CBOje HME M KOjOM H3HOCH KPHTHUKO MUIILBEHHE O paxy
3/paBCTBEHE YCTAHOBE U NPETHOCTABILEHNX, HE CMe OUTH Ha OHIIO KOjH HAYKMH HPOTamhaH HIH
MaJITPETHPaH.

3anocineHy MOXE JIaBaTH M3jaBy y HMe CHHIMKAIHE OpraHH3alMje Kojoj Npumaja
YKOJIMKO IIPH [IaBakby TaKBE H3jaBe jaCHO CTaBH [0 3HAMA [a U3jaBy [aje y UMe CHHIUKAIHE
opraHmu3anyje

Ynan 7.

3amocieny je MyxaH Jia abUpPMaTHBHO FOBOPH O PE3YJITATHMA IOCTHIHYTHM y Homy
anpaBba bena Ilananka, a o youeHMM HemocTan¥ma y OpraHM3allMjH H paiy, Kao H O
HEJOCTalMMa Koju mTeTe yriaeny Jloma sapasiba Bena Ilanamka, mykaH je a XHTHO
00aBECTH HENIOCPEIHOT PYKOBOIHOLIA.

Henocpennu pykososmnan u3 crasa 1. oBor unaHa ayxaH je, Aa Io obaBemTeny
3QIOCTICHOT, HOKpPEHe NUTame Ha CIYXOEHMM CacTaHIMMa KOjU Ce OpraHusyjy y Homy
3npaBka bena Ilananka, kako 6u ce mpoGieM pemno yHyTap yCTaHOBE, a Ha KOjHMa je
IOTPEOHO Ja ce TpPEIoKE Mepe 3a OTKIAmbabe YOueHHX HeN0CTaTaka y OpraHH3alHUju U
pajy, Kao ¥ yOYeHHMX HEJOCTaTaKa KOJH mrTeTe yriaeny JloMa 3apasika bena ITananka.

Unan 8.

Hudopmanuje o mocioBamy 3ApaBCTBEHE YCTAHOBE, KA0 W O 3BAHAYHHMM CTABOBHMA
3ApaBCTBEHE YCTAaHOBE MOBOJIOM OJpeheHHX NMUTAra, jABHOCTH WIIH MOjEMHUAM JIHIUMA, KA0
M CpeJCTBHMA jJaBHOT MH(OPMHCama 1ajy HMCKJbYYMBO JHIA KOja OBJACTH JUPEKTOP
3PaBCTBEHE YCTAHOBE, y CKIIAAY Ca WIaHOM 6. OBOT KoJeKca.

Unan 9.

3anocnenn He cMe Ja KOpucTH pax y JloMy 3apaBiba bena Iananka ma 64 cTanao
IIPOTHUBIPABHY TOOHUT 3a ceOe MM JIMIA Ca UM [T0BE3aHa.

3amocieHn MOXe Jia IPUMH DPOTOKONAPHH U LIPUIOAHM MOKIOH YHja BPEAHOCT HE
npenasu 5% NpocevHe MecedyHe 3apane Oe3 mopesa W mompuHOca y PemyGnumm Cpbuju,
OZIHOCHO TNPHTOJHE TOKIOHE 4Hja YKyIHa BPENHOCT Y KAICHAApCKO] TOAMHY He IIpeManryije
H3HOC O] jeJIHe IIPOCeYHe MeCEeUHe 3apajie, 6e3 nopesa 1 JIONPUHOCA Y Peny6muiu Cpbuju.

Axo je 3anocneHoM NOHyheH IOKJIOH KOjU He HCIyH-aBa yCcloBe W3 craBa 1. oBOTr
YIaHa, 3all0CIICHH je Aly>XaH Jia IOK/IOH ozbuje, OMHOCHO ypy4eHH IIOKJIOH BpaTH.

AKO 3ar10C/IeHH BHje y MOTYhHOCTH Ja 00Hje WM BpaTH NPUMIbEHH TIOKIOH, XyXKaH
je 1ia o ToMe 06aBeCTH PyKOBOAMONA Ha HAYMH NpeABUhEH WIAHOM 5. OBOT aKTa.

AKO je 3aNOCNEHM y HEJOYMHMIM Ja JM Ce NMoHyheHH MOKIOH MOXe CMAaTpaTH
NPUTOJJHAM TIOKJIOHOM Mam€ BpPEIHOCTH, O TOME€ he 3aTpaKMTH MHULUBECHE CBOT
MPETNOCTaB/FEHOT.



Ynanu 10.
3anocien s je MyxaH fa ce CTalHO ycaBpiasa npatehu caBpeMeHa nocturayha Hayke
M TEXHHUKE, Kao U JIa Ce YIO3Haje ca HOBUM IOCTYMNIHMA U IIPOLEAypaMa y 061acTH KOjoM ce
OaBH.
Ynan 11.
3anocienu je xy’aH 1a JI0Ja3y U OJUIa3H €a [oca y IpONHCaHo pamHOo BpeMe.
CBako kammeme, paHHj| OIa3aK ca I0Cia Wik O[CYCTHOCTH y TOKY pagHOTr BpeMeHa
MOXX€ OUTH HCKJbYYHBO y3 3HAHE M CarliaCHOCT HEMOCPETHOT PYKOBOAMOLA, a y CIy4ajy
Ay’e OACYTHOCTH TOT JIMIIA Y3 CarllaCHOCT AUPEKTOpA.

Ynan 12.
Y 31paBCTBEHOj YCTaHOBH 3a0parbeHo je IMyIIeHe, Kao M YHoTpeOa alKoXoaHux nuha
U OIIOJHUX CpeJICTaBa.
Unan 13.
V Jlomy 3apaBiba 3abpameHe Cy CBE MONTUTHYKE aKTUBHOCTH.
Cun/uKaHE aKTHBHOCTH y 31pPaBCTBEHO] YCTaHOBM o6aBibajy ce y cKimagy ca
3aKOHOM.

2. Odnoc 3anocnenux ca nayujeHmuma, nOCILO6HUM NAPMHEPUMA U KOLe2aMA

Unan 14.

Y obaBipamy CBOjUX HOCIOBAa 3allOCICHH TpeGa Ja CTBOpE NpHjaTaH HLOCIOBHH
aMOujeHT y Mehyco6HO] KonermjanHoj capammM, Kao H capagiH ca NalyjeHTaMa |
IIOCJIOBHMM NapTHEPUMA.

3amocrnenu TpeGa n1a cTBOpe aM6HjeHT y koMe he manmjentu ocehatu 6pury 3a WUXOBe
3IpaBCTBEHE MpobiieMe, OXHOCHO y Kome he mocnoBHM naprtHepu crehu moBepeme y Jlom
3apasspa bena ITananka.

Unan 15.
3anocneHn je MyxaH na ce ca HajBehHM CTemeHOM Hpo(eCHOHATHOI YBaXaBama
OJTHOCH IIpeMa NALFj€HTHMA H IIOCIOBHEM HapTHEPHMA.

Unan 16.
3amociIeHH HE CMeE Aa UCIOJbaBa HEpacIoJIOKEHE, Ka0 HH Ja H3HOCH JINYHE MpodiieMe
IIpe]] MalyjeHTUMA U IIOCIOBHUM IIapTHEpUMa.

Yman 17.
Y KOMyHaKallijH ca NMalHjeHTHMA 3a0CIeHH HUKaJa He CMe Ja pearyje arpecuBHO M
apOraHTHO, Ka0 HH CYBHIIIE €MOTHBHO, OXHOCHO HE CME JIa C€ YIyINTa y BepOalHy pacipasy.

Unan 18.

Ca noce6HOM maxmOM 3alOCIEHH je XyXaH 1a ce OJHOCH IpeMa ocofama ca
MHBATUJIUTETOM ¥ ocobama ca nmoceOHHM IOTpeGamMa W 1a MM y HpYKamby 3JpaBCTBEHE
3aITHTE 00e306e IPHOPHUTET, IO YCIOBOM Ja TO HE yIrpoXkaBa HHTEpeC APYrHX HalyjeHata
H J1a TaKaB MIPUOPHTET HHUj€ Y CYIPOTHOCTH €a 3aKOHOM H IIO3aKOHCKHM aKTHMA.

Ynan 19.
3amocieHy je ayXaH Jia [alujeHTa y TOTIYHOCTH HHGOPMHUIIE O HErOBUM IIPaBHMa, a
y Clly4ajy Ja NalUjeHT U3pasu CyMmbY Y NpEeNopyveHH HAYHH OCTBapHBarba MpaBa, 3ar0CICHI
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je myxaH na manmjeHTa JbyGasHO H apryMEHTOBAHO YBEpH Ja HHje Y IpaBy, a Kaja je 1o
NOTPeOHO M [1a Ta yIyTH CaBETHHKY 3a 3alUTHTy [paBa NalfjeHara.

Ynan 20.
HyXHOCT je cBHX 3amocinenux y Jlomy 3apasiba Bena ITananka na HanujeHTy oMoryhe
OCTBapHBaba CBHUX IIpaBa IPOIMCAaHMX 3aKOHOM H IOA3aKOHCKMM aKTHMa, Kao H Ja
HaUMjeHTy IpyXe CTpy4Hy oMol y OCTBApHBAEY THX npaBa.

Uinan 21.

Henonyctueo je ma 3anmocnenu, 3a 3apaBeTBeHe ycimyre Koje ce IpyXajy y Homy
3npaBba bena Ilanamka m Ha Koje HalMjeHT MMa NpaBo y CKIajy ca 3aKOHOM H
IO/3aKOHCKMM aKTHMa, IPENopyvyje MalMjeHTy NpyXame TaKBUX 34PaBCTBEHHX YCIyra y
ApYIOj 3ApaBCTBEHO] YCTAHOBH WM IIPHBATHOj MPAKCH Y KOjOj 3all0CIeHH 06aBiba JOTIYHCKH
paji, HiH y OHIIO K0jOj APYTOj YCTaHOBH Koja HHje y IlnaHy Mpeske 3ApaBCTBEHHX YCTAHOBA H
ca kojoM PenyGmuuxu oH 3a 31paBCTBEHO OCHTypame HEjE 3aKIBYdHO YTOBOP, OJHOCHO y
OuII0 K0jOj APYroj MPHUBATHO] IPAKCH.

Unan 22.

Heponycruso je ma ce manujenTt HaBoaM Ha yTHcak 1a he Gpxe u mox IIOBOJHHHUM
yCloBUMa OCTBapHTH CBOja 3aKOHOM NpONMCAaHa NpaBa NOA YCIOBOM Ja IPYXKCHE
3/IpaBCTBEHE YCIIYTE IUIATH U3 CBOJUX CPEJICTaBa, OMHOCHO HABOIWTH MAlMjEHTa HA YTHCAK A
HUCY obe3beheHa cpezcTsa 3a ocTBapHBame THX IpaBa Ha TepeT PemyGmmukor doHza 3a
3PaBCTBEHO OCHUTYPAIbE.

Unan 23.
3amocieHH ca MalHjeHTHMAa H ITOCTIOBHUM MapTHEPHMa HE CME Ja KOMEHTapHlile
CTarme, OMHOCHO mocinoBame Jloma 3npasmba bena Ilananka, kao u omnoce Jloma 31paBJba
Berna [ananka ca apyrum ycranoBama, OpraHuMa H opraHmu3aifgjama.

Ynan 24.
3amocnenu je oykaH 1a, IOpe] Tora LITO BOAM PadyHa O JHYHOM YIUIEAY, IITUTH U
yrien CBOjHUX KOJIera.
3anocnenu He Tpeba fa ce GaBH I0jeAMHOCTHMA U3 IPHBATHOT XMBOTA CBOJHX KOJEra
HUTH Jla ipyre ontepehyje nojeJMHOCTEMA W3 CBOT IIPUBATHOT JKHBOTA.

Ynau 25.
3anocneHy He cMe Ja HTHOPHMIIE HIIH JMCKPUMHHHILE Kosere 300T BHUXOBE €THUKE,
BCPCKE, HAIMOHAIIHE, POAHE, IOJIMTHIKE IIPUIIAJHOCTH WIH 300T APYTHX ONpencsberha.

Ynan 26.
3anociieHy je MyXaH Ja ce IMpeMa KojleraMa OIXOIH y3 MYHO IIOINTOBAlbE HHHXOBE
JTUYHOCTH X PaBHONIPABHOCTH Y NpaBKMa U o6aBe3aMa Koje Cy yTBpheHe 3aKOHOM.

Unan 27.
Csu 3anocyienn Tpeba aa ce MelyycoGHO nomaxy y o6aB/bamy HOCIOBA U 1a y CBUM
IpHIMKaMa yKasyjy Mehyco6HO momroBame, yBaxaBarme H CONMHAAPHOCT.

Unan 28.
3anocnenu je myxad na capalyje ca ocranuM 3amocnennma y oMy 3paBiba, Ha
pasMmembyje cTpyuHe M mpodecHoHanHe WH(bOpMaumje, a Y OKBHPY CBOjUX OBiamhema y
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HOTIYHOCTH MHQOpPMHINE JPYTor 3al0CHeHOr O MUTAKHMA U3 CBOj€ HAIJIEXKHOCTH, Kao U Ja
CBOja 3Hama MPEHOCH Ha JPYTe 3allOCIIeHE.

HemonyctuBo je ma 3anmocnenm yckpahyje cTpydse u npodecroHanne undopmarmje
U3 CBOje¢ HAIJIEXHOCTH Kako OM oHeMoryhuo ApYror 3amocieHor y o6apibamy yTBpheHmX
IIOCIIOBA.

Uian 29.
3abparmeny Cy NOCTYNIM MIIH U3jaBe KOje MOTY Ja HAaHECY MaTepHjaHy WA MOpAJIHy
IITETY IPYTOM 3aMOCICHOM Y JINYHOM WM CTPYYHOM HOTJIEAY.
3abpameH0 je Jia 3amoCleHH Ha JAPYLITBEHHM Mpexama HeoBnamheHo o6jaBibyjy
dororpaduje mmm nogatke xoje ce onHoce Ha pan Jloma 3apasssa bena [ananxka.

Yan 30.
VY IyxXy KonerujajgHHX OJHOCA 3alOCieHH Tpeba [a pelaBajy CcBa CTpyYHa IMTamba 1a
CTpy4HE H pyre HeCIopasyMe pellaBajy MUPHO U Y okBupy J{oma 3zpasiba Bena ITananka

3. Komynuxayuja 3anocienux ca meoujuma u nayujenmuma

Unan 31.
3a mpyxame CBHX HEONXOINHHX HH(popMauuja MeIujuMa 3amdyXeH je IIOCIOBHH
cexpetap Jloma 3npasipa bena [ananka

Uian 32.

ITocnosau cexperap Jloma 3npapia bena Ilananka je myxaH Aa ce y cBOM pany
OpHapxaBa oApenbu mponenypa 3a JaBame W oOjaBibuBame HHMOpMamdja o 3Hayaja 3a
yCTaHOBa H O] jaBHOT 3Ha4aja.

Unan 33.

CeH 3an10CIeHH Cy TyXXHH Ja ce IPUIHKOM IIpYKama HHpOopMalja manujeHTHMA
IpHApXKaBajy openada 3akoHa.

Unax 34.

Ceu 3amocneny Cy Iy>XHH Jla ce€ NPHIMKOM IpyXama HHpopMalMja IaldjeHTHMA
npHuIpKaBajy ofpendu npouenypa Jloma 3apasiba bena IMananka.

4. Paouu npocmop

Unamu 35.
On 3anocieHor ce oyeKyje Aa ca HaxmoM Ho0por noMahuna dysa, OpUHE M OIpKapa
CPEJICTBA M OIIPEMY KOjy KOPHCTH, Kao H paJHe U Ipyre IpoCTopHje y KojuMa Gopasy.

Unan 36.
CpencTsa 1 onpeMa Koja Cy 3arocIeHOM CIIy’KOeHO JaTa Ha pacloaramhe He MOTY ce
KOPUCTHUTH y TIPUBATHE CBpPXE.

Unan 37.
VKynan wu3rnen pamHor mpocropa Tpeba ga Oyne TakaB jJa onpaxasa ao0py
OpraHu3anyjy, pel H JUCUMIUIMHY Koja Bnama y Jlomy 3apasiba Benma Ilamaska, xaxo 6u
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3aM0C/ICHH IITO KBaTWTETHHje 00aB/bali CBOjE IIOCIOBE A NMALMjEHTH M MOCIOBHU MApTHEPH
CTCKJIM MO3UTHBAH yTHCaK 0 JloMy 31paBsha Bena ITananka.

Unau 38.
Pangne u mocnoBHe mpocTopuje Mopajy OuTH umcTe H ypeaHe, OJHOCHO MoOpajy ce
NPAMEHLUBATH 3aKOHOM IIPOIIKCAHE MEPE 3a CIpeYaBare MIUPeha 3apa3HuX 60JIeCTH.

Unan 39.
ObaBe3a je 3amocieHOr ja Kojerama ca KojuMa pajie y HCTOM IpOCTopy omoryle
HECMETAaHO 00aBJbake MOCIIOBA.

5. Pykogoouoyu

Ynan 40.
3aKOHOM H TpaBHIHMa CTPyKe yIBpheHa XHjepapxuja y OpraHM3andju paja H
oaroBopHoctH y Jlomy 3apapiba bena [lananka Mopa ce nomroBartu y CBUM TIpUJIMKaMa.

Yiran 41.
PykoBoseha nmma y cBakoj NpUIMOM pamoM, OJHOCHO KBAIHTETOM paza
HOHAIIalkeM Tpeda Aa Jajy THYHH NPUMEP OPYTHM 3aOCICHAMA.

Unax 42.
PykoBozeha muua ca 3amocnenumma Tpe6a na pasBHjajy OIHOC YBaKaBama
IIOCTHUTHYTHX pe3y/TaTa i HEH30CTaBHOT NIOXBAJbHBAA YCIEUIHO 00aBBEHOT I10CHA.

Unan 43.
PykoBoneha mna ayxua cy 1a HOACTHYY M MOTHUBHILIY CBE 3allOCJiCHE Ka IOCTH3AIbY
NoOpUX pe3yiTara.

YUnau 44.
Y cBuM npuinkama pykoBojeha uma nyxHa Cy Iia BialNajy CBOJHM pEYHMa, TOHOM
pa3roBopa, Kao H IOIITOBAKEM.

Unan 45.
3a yrBphene mpomycre y pamgy pykosojeha nmma AykHa Cy Aa 3amoCieHe Hajope
AMCKPETHO Al aYTOPHTATHBHO ONIOMEHY a YKOJHKO C€ M HOpEX TOra IPOIYCTH 3aIlOCIEHOT
IOHOBE, Jy)KHH CY Jia IPey3My 3aKOHOM HPOITKCAaHe MepE.

II1. ETHuKe HOpMe

Unan 46.
30paBCTBEHM PaHHK je AyXaH Ja ce y o6aBibamy CBoje Ipodecuje IpHapKasa
STHYKHUX HOPMH H3 OBOT KOJIEKCa, Kao M KOoJeKca IpodecHOHANHE eTHKE Koju fonocu Komopa
3/paBCTBEHUX PaHUKA.

Unan 47.
30paBCTBEHH pajHWK, BOhEH NPHMHIMINMA XyMaHM3Ma M MODAIHHX Hadena CBOje
npodecuje Tpeba ma Ge3yCIOBHO MOIITYje JbYACKH XHBOT OJf CaMOT H-eroBor 3adeha u na
npeay3uMa CBe Mepe 3a O4yBamke U yHaIpelerme 3pasiba JbY/IH.
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Uian 48.
Y Bpmemy cBoje npodecuje 3ApaBCTBEHH PaJHUK HE CMe [a Ce PYKOBOIY MOTHBHMA
JIMYHE KOPHUCTH.

Unan 49.

Homrryjyhu muaHOCT cBaKor 4oBeKa, 3APaBCTBEHH paaHuK Hehe HH pedjy HH JeloM
TIOBPEJMTH JbYACKO JIOCTOjaHCTBO M Npyxuhe NaIMjeHTy aneKBaTHy CTpydHY IOMoh, 6e3
003Mpa Ha pacy, 1OJI, HAlIHOHATHOCT, BEPOUCIIOBECT, TOJHTHUKO YBEpEHE, APYIITBEHH H
€KOHOMCKH II0JI0Xaj, XKao M 6e3 003upa Ha CBOje JMYHE OJHOCE NpEMa MNANMjEHTY HIIH
H-ET0BOj IIOPOIHIIN.

Ynan 50.

Ioctynajyhu no mpaBminMa Hayke, MeIMIMHE 3aCHOBAHE HA JOKA3UMa M ETHYUKHM
HaYemuMa, JIeKap je OArOBOpaH 3a OJIyKE O HPHMEHH [MjarHOCTHYKMX M TEpalldjCKuX
IpOLE/lypa ¥ M3 TOT pasiora je y OJHOCY Ha JIpyre 3/[PAaBCTBEHE PaJHUKE HajOATrOBOPHHU|H
IpeJ CBOjoM capemhy, NalUjeHTAMA U APYIITBEHOM 3aje/THHLIOM.

Yman 51.
CBe mTO 37paBCTBEHM pPaJHMK ca3Ha npu obaBipamy cBoje mpodecuje o Gomectu
NalMjeHTa, IMIHAM B IOPOAMYHIM moJanymMa, Ay>kaH je Ja uyBa Kao npodecroHaNHy TajHy.

IV. IlocaoBuu 60HTOH

Unan 52.

Ilocnosnu GOHTOH Kao CKym ommre NpuxBaheHHMX IpaBHIa MOHAIIARA HA panom
MECTY H y TIOCIIOBHOj KOMyHHKalMjH Tpeba na Gyne npuxsaheH of CTpaHe CBHUX 3allOCITEHUX
Kao CTaHnapn moHamama y Jlomy 3mpaBba bema Ilamanka, pagu ocTeapuBama J0OpHX
NIOCJIOBHHX OJTHOCA, K0 H JIMYHOT ¥ NPO(ECHOHATHOT YIJIea 3al0CICHUX.

1. Ilocnosna xomynuxayuja

Unan 53.
Haunn Ha Koju ce KOMYHHMIMpa ca JbyAMMAa jeflaH je O HPBHX TIOKa3aTesba J06por
NIOCTIOBHOT NOHAINAA.
Jby6asHocT je cTaHnapn nmoHamama KOjH ce 0dYeKyje Ol CBaKOT 3allOCiIeHOT y Homy
3apasska bena [Nananka.

Yiau 54.
Y pasroBopy ca mauujeHTHMa, HBHXOBHM NpaTHoIlMMa, KoJIeraMa HIIM IOCJIOBHHM
IIApTHEpHMa 3allOCICHH HUKa/ia He Tpeba J1a TOBOPH IOBHIIEHUM TOHOM.

Unan 55.
Havinn u3paxkaBarma y I0CIOBHO] KOMyHUKaIHju Tpeba 1a 6y e IIpaBIJIaH U jacaH.
Y NOCIOBHOj KOMYHHKanuju He TpeGa KOPHCTHTH HedopmanHe wu3pase, CIEHT,
VIMHTAlHjE, jep HCTE OCTaBJbajy yTHCAK HeobpasoBaHe H HE03GMIBHE 0CObE.

Unan 56.
Y1o3HaBame ca NMalMjeHTHMAa | [IOCIOBHAM IIpaTHEPUMA 3all0UHEbe MIPEACTABbAEM
U PYKOBAHEM.
IIpencrasbame Tpeba na Gyje KpaTko, jacHO M Y TIO3HTHBHOM TOHY.
IIpunvkoM ynosnaBama NOTpeGHO je IPeICTABATH CE IIYHHM MMEHOM H TPE3UMEHOM.
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PykoBame Tpeba 1a 6yae cpradHo U KpaTKo y3 CTHCAK pyKe.

Unan 57.
Turynupame ce MoXe BPIIHTH 10 QYHKIH]H KOjy HEKO 06aBIharba WIH [0 CTPYYHOM
00pa3oBamy, OTHOCHO I10 3Bamby.
IIpaBuna MOCIOBHOr NOHAINARma HalaXy [a Ce 3amocieHH obpaha TalyjeHTIMa |
IbUXOBMM IIPAaTHOLMMA, K20 M IOCIIOBHUM IapTHEpHMa, ca rocmolo/rocmoluiie/rocnogunae u
TIPE3UMEHOM U TUTYJIOM.

Uian 58.

Y KOMyHHKaUMju Ca MAlHjeHTOM, EerOBHM IPAaTHOLEM M TOCIOBHHM NApTHEPOM,
00aBe3HO je ocoBabamse ca ,,Bu“, Ge3 063upa Ha FOXMHE CTAPOCTH, 1101, 3HAME, obpazoBame
U JPYIITBEHH MOJIOXKA].

Unasn 59.
Y IOCIOBHOj KOMyHHKAIMju TpeGano O yBeK MMaTH Ha yMy Ja Ce ca CHMIaTHjama
IIpUXBaTajy 0cobe Koje Cy HeNoCpeIHe, CpavHe, TAKTHIKE M CMUPEHE.
AporaHiyja, NpenoTEHTHOCT, HCTHIAKE CONCTBEHE JIMYHOCTH U PasMeTamk¢ H3a31Bajy
0J100JHOCT.

Unan 60.
Y [OCIOBHMM KOHTAKTHMa IIOTPeGHO je KOHTPONHCATH eMoIMje, wu3beraBaru
npeTepany OJIHUCKOCT U HPHBATHOCT.

2. Tenehoncka u e-mail xomynuxayuja

Unan 61.
Tenedon je majuemhe mpBu Kopak y ycmocTaBibarmy MOCITOBHHX KOHTAakKara, ma ce
IpPBH YTHCAK O 3APABCTBEHO] YCTAHOBH CTHYE YIIPaBO MyTeM TenepOHCKe KOMyHHKAIH]E.
3amocieHM je AyXaH 1a ce INpPHIAPKAaBa OIMITMX TPaBHIa y TelnedhOHCKO]
KOMYHHKAllMji ¥ TO: Ha MHO3MB TpebGa OIrOBOPHTH HAjKaCHHje HAKOH 2-3 3BOHCHHA,
M3rOBOPMTH DPEYH IIO37[paBa M Ha3UBA OPraHU3AlMOHE jEOWHUIE 3IPAaBCTBEHE YCTAHOBE;
TIOCTaBMTH NHUTame y popmu ,,Kako mory na Bam momoraem?«.

Unan 62.

Y 10CI0BHOj KOMYHMKAIU]H IIOTPEOHO jé TOBOPUTH PasTOBETHO M jacHO.

Toxn pasrosopa Tpe6a fa 6yne npHjaTe/bCKK M OTBOPEH.

Y IOCIOBHOj KOMYHHKALHjH HE CME CE MCIOJBUTH JbYTHba, HEPBO3a M arPECHBHOCT y
pasroBopy.

Y IIOCIOBHO] KOMYHMKAllMjH HE CME C€ NPEKHJATH JIMIE Koje TOBOPH IOK Ce He
CaoNIITA CBOj MPobieM WM HUTamke, a pa3roBop TpeGa na mpusese kpajy ocoba koja je
nospajna. ¥ ciy4ajy 1a je ocoba mpeTepaHo ONIIMpPHA, MOTPeGHO je Jby6a3Ho atd OTydHO
3aBPILIMTH Pa3roBOP.

Ynan 63.
INpumikoM opkaBama BaKHHX CacTaHaka, NPEaBama M Cll. MOGHIIHH TenedoH ce
06aBe3HO HCKIbYUYje.



Unan 64.
W3zberasatu y Hajehoj Moryhoj Mepu mpekupame mociaa 360r 06aBbama IPUBaTHUX
TenepOHCKUX pa3roBopa.
IIpuBaTHH TenepOHCKHM Pa3roBOPH Mopajy GHTH KpaTKé W He CMejy OMETaTH paj
JPYTUX 3aMOCIICHHX.
IIpuBaTHU Tene(OHCKU PasroBOp HEONXOIHO j¢ NPEKUHYTH aKO Y PajHy IPOCTOPH]Y
ybe narujent, mocJoBHY apTHEP, OAHOCHO PyKOBO/MIIALL.

Unan 65.
Csu 3anocnenu TpeGa a peloBHO IpoBepaBajy e-mail momry u na OZIrOBapajy y poKy
on 24 aca. JlonucuBame €NEKTPOHCKOM IOIITOM OXHOCH CE€ CaMO Ha 1I0Cao, a He M Ha
pasMemnBame HeOpPMaTHUX ITOPYKa, CIIMKA, BULEBA, IApOJIa | CIL.

3. ITocnoenu useneo

Unan 66.
IocoBHY U3rnen 3aM0CITEHOr HE TOBOPH CaMo O HETOBOM JIHYHOM CTHIJIY H YKyCy Beh
Y BenuKoj Mepy U o Jlomy 31pasiba bena ITananka ¥ yTude Ha YIJle ¥ penyTaLHjy YCTAHOBE.
3aTo je BeoMa BaKHO Ja MPBH YTHCAK O MOCIOBHOM H3TJIE/y 3allOCICHOT @ THME U YCTaHOBH
Oyze Mo3UTHBaH, YAME ce CTHYE NOBepewe y pan Jloma 3apasiba Bena [ananka.
Iox nenum MOCIOBHMM H3IJENOM 3alOCIEHOT TOJpa3yMeBa ce TIpe CBEera YpemHocT,
uncToha u mpaBunan u3bop oxehe, o6yhe u apyrux nerapa.

Yrau 67.
ExcTpaBarannyja Haje mnoxejbHa KapaKTEpHUCTHKA 3APaBCTBEHOT paJHHUKa M 300T Tora
je Ha paTHOM MecTy 06aBE3HO HOIICHE npomucase yHugopme.

Unan 68.
3a name ynudopma He TpeGa a Oyze npeKkpaTka HH HpeycKa.
OG6yha Mopa 6uTH npriarolena mocmy xkoju 06aBipa.
[Imunka Tpeba na Oyne AucKpeTHa B yckiualeHa ca OILITHM H3TIIEHOM.
Koca u ¢ppusypa ysex Mopa na Gyne ypeana u ymepeHnx 60oja.
HoxTtu Mopajy fa Oyay 9ucTH ¥ ypeaHH.
Haxut Tpeba na 6yae auckperas.

Unan 69.
I'ocniona Mopajy yBex mMaTH 9HCTY U ypeaHy KOCY KOja j€ yPeIHO OIIHIIAHA.
Myky Hakut TpeGa fa Oyze quckperas.
Mymkapuu xoju Hoce 6pany winu Gpxose Tpeba /1a MoceGHO BoE padyyHa O ypeaHOCTH
OBHX JeTajba.

V Heao3Bo/beHa NOHAMAKA

Unan 70.
3anocieny Cy Ty XHH Jja Ce y3ApKe Off CBaKOT HEJOMYIITEHOr OHAIIAA Ha pany wiu
Y BE3H Ca pajioM KOje€ je Kao TAKBO NPOMHCAHO 3aKOHCKHM IIPOIHCHMA, OHOCHO onpenbama
OBOT KOJIEKca.

Kao HETO3BOJHCHO ITOHAINAKE OBUM KOJIEKCOM C€ IMOCceOHO HpOHI/ICYjYZ
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1. 3m0CcTaBBARKE HA pany,

2. MICKpUMUHAIIH]a,

3. ucmoJbaBame MpeAPacya,

4. ipyra HeZI03BOJbEHA [IOHAIIAHA.

1. 3nocTaBmame Ha paay

Unau 71.

3a0pameHO je CBaKO aKTHBHO WJIM HACHBHO MOHAIIANE IIpeMa 3aIr0CIeHOM HIH IpyIH
3aII0C/ICHAX KOJI IOCJIONABIA KOje CE MOHABJbA, a KOje 3a LHJb UMA MM IIPEe/CTaBIha noBpezy
JIOCTOjaHCTBa, yIueza, JHYHOT M npodecuoHanHor MHTETPUTETa, 3/paBlba, IIoJI0XkKaja
3aIIOCIICHOT M KOje H3a3uBa CTpax WM CTBapa HENpHjaTeJbCKO, NOHWXKaBajyhe mmm
YBPEJbHBO OKpYXXEH-€, NOropinaBa yCJIOBE paja WIM JOBOJH JO TOra Ja C€ 3alOCIICHH
M30JIyje MM HaBe[e Ja Ha COICTBEHY MHHIMJaTUBY pPACKUHE DAJHH OIHOC WIH OTKAXe
YTOBOP O pajly Wl JPYTH YTOBOP.

310CTaBbAKBEM CE€ CMATpa U MOJACTHIAE MM HaBoleme APYrHX Ha IOHAIIAE U3
ctaBa 1. oBor wiaHa.

2. Ilnckpumunanmja

Unan 72.

3anocnenu Cy MyXHH [a ce y3ZpiKe Off MCIoJbaBamba GHII0O KOr 0B6IHMKa Henocpe e
HIM TIOCPEHE IMCKPUMHUHAIMjE KOja Ce 3aCHHBA Ha BEPCKOj, PACHO] MM HAIMOHAJHO]
IPUNATHOCTH, IOy, IIOJIHO] OPHjEHTAIMjH, OPOAMYHOM M 6padHOM CTaTycy, roJMHaMa
KUBOTA, HHBAIMIHOCTH, GU3MIKOM HM3TTIETy WX IONUTHIKOM ONpE/Ie/bemY.

Kako 6u ce m3berao cBaku OGNIMK JMCKpHMHHAIMje H3 cTaBa 1 oBor YylaHa, Kao
KPHTEPHjyMH 32 BPEIHOBAK:E pajia M pe3yirara paxa y Jomy 3mpaiba bena [Tananka he ce
KOPHCTATH CaMO CTPYYHOCT, CIIOCOOHOCT M NPO(MECHOHATHOCT y 06aBibamby IOCIOBA U
pajHUX 3ajaTaka.

3. UcnomaBame npenpacyaa

Unan 73.
3amocieHn Cy TyXHH Jia Ce y CBOM pajy y3Apke ofl HCTIOJbaBamka IIpejpacyia mpema
NalKjeHTHMa B APYTUM 3alocIeHuMA.

3amocieHy Cy MyXHH 1a ce NPHIMKOM IOHOLIEH:a OJUTyKa Ha pajy MM y Be3d ca
PazioM PYKOBOZIE HCK/bY4YHBO O0JEKTHBHOM TpPOLEHOM CBHX OKOIHOCTH H O06jeKTHBHUM
KpHTEpHjyMHMa ¥ HE CMejy Jia JIO3BOJIE Ja Mpexpacy/ie GHIo Koje BpeTe yTHYy Ha BUXOBY
00jeKTHBHOCT.

4. Ipyra Heno3Bo/beHA IOHAMIAKA
Uran 74.
3anocneHy Cy AYXXHH Ja y CBaKOM TPEHYTKY BOJE padyHa o HHTepecuMma Jloma

34paBJba bena Hanamca T€ Y TOM CMHUCITY HHJC JAO3BOJBCHO!

1. HamepHo omerame aktuBHOCTH koje Jlom 3apama Bena Ilananmka cripoBomd i
IOZPXaBa y NUIbY OCTBaperba oipeheHor 3anaTka AehUHUCAHOT Off CTpaHe PYKOBOACTEA,
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2. Cpaka BpcTa NMOHamIama MM J€I0Bama KOja HMa 33 LHJb HIIH Pe3yiTar y3HEMHUpaBame
Guto Kor nuua Koje panu y Jlomy 3apassba Bena [Tananka, ogHOCHO nanyjeHara.
Y3HeMupaBameM fie ce cMaTpaTH CBaKM YMH KOjHM CE€ CTBApa WM JOIPHUHOCH CTBapamy
HCTIPHJaTHOT PamHOT OKPYXEHe HIH KOjeM Ce APYro JHMIe 3acTpamyje, Bpeha wmm
OMaJIOBaXXaBa,

3. YnotpeGa umosure mnm onpeme Jloma 3apasiba Bena IMananka 3a e, KoMepliHjaHe,
BEPCKE, CTpaHA4Ke WK JPyre CBpXe 6€3 IPeTXOIHOT 0100pea PyKOBOICTBA,

4. Ilonctpekasame Apyrux Jnuua Koja pane win 6opase y Jomy 3apasiba bena Ilananka ua
KPHICIHC 3aKOHCKUX U IOJ3aKOHCKUX MPOINKCA, ONIITHX aKaTa YCTaHOBE WM ofpenaba oBor
KoJeKca;

5. JaBHO M3HOIIEIe W/HIM NPEACTAB/HALE JUYHHX CTABOBA M MHILBEHA O IUTalky U3
Aenoxpyra pana [Jloma snpaeba bena ITamanka kao cuyx6eHOr cTaBa MM MULLBEHa, HA
IITETY ONIITET HHTEpeca K MHTepeca Joma 3apaeiba Bena [ananka;

6. Caka 3n0ynotpe6a Ha3uBa, CIIOraHa, 3HaKa Wik nedyata JJoma 3apasiba Bena [Nananka.

VI. IlpnjaB/bHBamk-€ HEI03BO/HEHOT IIOHAMAKA

Unan 75.

3anoCieHH MMa NPaBO M AYXKHOCT Ja HPHjaBH CBaKO HEJ03BOJHEHO IIOHAIIAME
IIPOIIKCAaHO oApeadamMa OBOI' KOJEKCA.

IIpujaBsbuBarme ce BpIIM HEOCPEIHOM PYKOBOJIHMOILY, ONHOCHO JUPEKTOPY.

3anocieHd ¥Ma IIpaBO M JyXHOCT [a, aKO CMaTpa Aa HEAO3BOJBEHO MOHAIAME MMA
€JIEMCHTE KPUBHYHOT JIeN1a, MCTO IIPHjaBH HAJUIEKHOM JPXKaBHOM OpPraHy.

YKOIHMKO 31paBCTBEHM PA/IHUK M 3/IPAaBCTBEHH CapajHUK KOjH 00aBJba 3IpaBCTBEHY
ACIATHOCT, OAHOCHO HOCIOBE 3PaBCTBEHE 3AIITUTE y 3APABCTBEHOj YCTAHOBH Y jaBHO]
CBOJHHH, OJHOCHO WIAH CTPYYHHX oprana y JloMy 3/paBjba, HMa CyMmby Y norseny cykoba
MHTEepeca Wik NPUXBAaTarka [IOKJIOHA WM YCIyTe, MyKaH je a O TOME HajKaCHHje HapeJaHOT
pamHor nana obasectn Etwuxu onbop Jloma 3xpaeiba. CylpoTHO IIOCTYNAarbe [IpEACTaBIba
HoBpeny paxHe 0baBese Koja MOBJIaYH AUCIHILTHHCKY OATOBOPHOCT 3aIIOCIIEHOT.

Cymma Ha xopymuujy npujaBmyje ce Etmuxom ombopy Jloma 31paBiba, OJHOCHO
TYXXUJNAINTBY M MHHHCTapCTBY HA/JIEXHOM 3a YHYTPAIIIEh€ IOCIOBE, Y CKJIa/y ca 3aKOHOM.

VIL. Ilpesaa3ne u 3aBpmHe oapende

Yian 76.
CsuMm 3anocnenuma Kopexc he Ourtm JOCTaBJbEH, Y3 IOTBPAY O INPHjEMY, JaHOM
CTyIama Ha CHary, OMHOCHO JIaHOM 3aCHUBAba PaJ{HOT OHOCA.

Ynan 77.
3a npumeny Kozekca Hamiexan je mupexrop Jloma 3apapsba Bena [Tananka.

Unan 78.

Herocpenny pyxosoaunan xyxan je fa ykaxe Ha mpomycre y mpuMmenn Kojekca,
OJTHOCHO Ha NOCTyName y CynpoTHocTH ca KosekcoM 3amocieHoM Koju ra ce He NpHApXaBa,
a YKOJNMKO W IOpEJ TOra 3alOC/ICHH U Halabé HACTABH Ca MOHAIIAMEM KOJHM C€ KpIIH
Konekc, pykoBosman je fyaH fa IPOTHB 3all0CIEHOT IPey3Me Mepe IPOIHCAHe 3aKOHOM
KojuM ce ypehyje pan, a koje ce onHOCE Ha pafHy THCIHIUIAHY.
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Yian 79.

OBaj KozeKc CTyna Ha CHary OCMOT JaHa Off JiaHa 0GjaBJbHBama HA OIIacHOj Tabiu
Homa 3npaBipa bena [Nananka

Etnuku xonekc o6jasmen: 12,05. 2023. rox.
Etnuku komekc cTynuo Ha cHary: 24 og. 2023. rom.
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ITorBpna o mpujeMy 1 yno3HaBamy ca ogpendama Etuukor kojekca
Joma 3npaBipa bena [Nananka

OBum morsphyjeM na cam nmpuMmEO-na npuMepak Etmuxor xozmekca JloMa 3xpasipa
bena INananka u 1a cam yno3HaTt-a ca ojjpei6ama HCTOT.

ITorBphyjem na hy ce mpuIuKoM pana y NOTIYHOCTH NPUApPKaBaTH ofpeaaba Etuukor
KOJIEKCa.

Pazymeo-na cam jJa HemomroBame oppenaba ETmykor kojekca mosnaud 3a cobGoM
JMCLMILIMHCKY OATOBOPHOCT Y CMHCIY onpenaba 3akoHa o pany.

V Benoj [Manaunu, nana 2023. roguHe

(MMe u npe3nme 3amociieHor)
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